Statistisches Landesamt
Baden-Wiurttemberg

Strukturerhebung im
Dienstleistungsbereich 2010

Erlauterungen zum Zusatzfragebogen SiDL

Der Zusatzfragebogen SiDL ist nur von Erhebungseinheiten
mit mindestens 20 tatigen Personen (D 1 im Fragebogen SiD)
auszufullen.

Sollten Ihre Unterlagen fiir die Beantwortung einzelner Fragen
nicht ausreichen, ist eine sorgfaltige Schatzung vorzunehmen.
Wenn keine Wertangabe in Betracht kommt, dann tragen Sie
eine Null (0) ein.

El Erhebungseinheit

Kleinste rechtlich selbststédndige, wirtschaftlich tatige Ein-
heit (Einrichtung zur Ausiibung einer freiberuflichen
Tatigkeit oder Unternehmen).

Alle Angaben sind fir die gesamte Erhebungseinheit,
einschliellich aller Niederlassungen in Deutschland,
anzugeben.

Bei Konzernunternehmen oder Mitgliedern einer umsatz-
steuerlichen Organschaft ist die angeschriebene Erhe-
bungseinheit nur fir die Angaben zu ihrer eigenen Erhe-
bungseinheit berichtspflichtig. Es sind keine Angaben fiir
den Gesamtkonzern oder die gesamte umsatzsteuerliche
Organschaft durch den Organtrager zu machen.

Arbeitsgemeinschaften (ARGE) sind keine Erhebungs-
einheiten im Sinne der Strukturerhebung im Dienstleis-
tungsbereich. Auskunftspflichtige Erhebungseinheiten,
die Mitglied einer ARGE sind, addieren daher die aus-
schlieRlich in einer ARGE verbuchten Umsatze hinzu.

Nicht einzubeziehen sind Niederlassungen im Ausland
und rechtlich selbststandige Tochtergesellschaften.

H EU

Zu den Auftraggebern mit Sitz innerhalb der EU zahlen
die Staaten: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finn-
land, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich,
Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich, Zypern sowie die dazugehdrigen
Gebiete von EU-Staaten.

HE IT-Dienstleistungen

Dieser Produktkatalog ist von Erhebungseinheiten mit
einem der folgenden wirtschaftlichen Schwerpunkte
auszufullen:

SiDL

Wz Bezeichnung

58.21.0 | Verlegen von Computerspielen

58.29.0 | Verlegen von sonstiger Software

62.01.1 | Entwicklung und Programmierung von
Internetprasentationen

62.01.9 | Sonstige Softwareentwicklung

62.02.0 | Erbringung von Beratungsleistungen auf
dem Gebiet der Informationstechnologie

62.03.0 | Betrieb von Datenverarbeitungseinrich-
tungen fur Dritte

62.09.0 | Erbringung von sonstigen Dienstleis-
tungen der Informationstechnologie

63.11.0 | Datenverarbeitung, Hosting und damit
verbundene Tatigkeiten

63.12.0 | Webportale

1 Werbung

Dieser Produktkatalog ist von Erhebungseinheiten mit
einem der folgenden wirtschaftlichen Schwerpunkte
auszufullen:

Wz Bezeichnung

73.11.0 | Werbeagenturen

73.12.0 | Vermarktung und Vermittlung von
Werbezeiten und Werbeflachen

H Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskraften

Dieser Produktkatalog ist von Erhebungseinheiten mit
einem der folgenden wirtschaftlichen Schwerpunkte
auszufullen:

wz Bezeichnung

78.10.0 | Vermittlung von Arbeitskraften

78.20.0 | Befristete Uberlassung von Arbeitskraften
78.30.0 | Sonstige Uberlassung von Arbeitskraften

@ Rechtsberatung

Dieser Produktkatalog ist von Erhebungseinheiten mit
einem der folgenden wirtschaftlichen Schwerpunkte
auszufillen:

Wz Bezeichnung

69.10.1 | Rechtsanwaltskanzleien mit Notariat
69.10.2 | Rechtsanwaltskanzleien ohne Notariat
69.10.3 | Notariate

69.10.4 | Patentanwaltskanzleien

69.10.9 | Erbringung sonstiger juristischer Dienst-

leistungen, anderweitig nicht genannt,
z.B. durch Gerichtsvollzieherinnen und
Gerichtsvollzieher, Schiedsfrauen und
-manner, Rechtsbeistande, Sachverstan-
dige, Treuhanderinnen und Treuhander,
Betreuerinnen und Betreuer oder sonstige
juristische Beraterinnen und Berater.
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Wirtschaftspriifung und Steuerberatung;

Buchfiihrung

Dieser Produktkatalog ist von Erhebungseinheiten mit
einem der folgenden wirtschaftlichen Schwerpunkte
auszufillen:

Wz Bezeichnung

69.20.1 | Praxen von Wirtschaftspriferinnen
und -prifern, Wirtschaftsprifungs-
gesellschaften

69.20.2 | Praxen von vereidigten Buchpriferinnen
und -prifern, Buchprifungsgesellschaften

69.20.3 | Praxen von Steuerbevollmachtigten,
Steuerberaterinnen und -beratern, Steuer-
beratungsgesellschaften

69.20.4 | Buchfiihrung (ohne Datenverarbeitungs-
dienste)

Public-Relations- und Unternehmensberatung

Dieser Produktkatalog ist von Erhebungseinheiten mit
einem der folgenden wirtschaftlichen Schwerpunkte
auszufillen:

Wz Bezeichnung
70.21.0 | Public-Relations-Beratung
70.22.0 | Unternehmensberatung

Ausgeschlossen sind Umweltberatungsdienstleistungen
und sonstige wissenschaftliche oder technische
Beratungsdienste.

Verlegen von Computerspielen

Erstellung, Vermarktung und Vertrieb von nicht kunden-
spezifischen Computerspielen auf physischen Daten-
tragern, online ausfiihrbar oder als Download verfligbar,
einschlieRlich der dazugehdrigen Lizenzen.

Standardsystem- und Standardanwendungssoftware

Alle verlegerischen Tatigkeiten im Zusammenhang mit
Standardsoftware auf physischen Datentragern, die nicht
Computerspielsoftware ist. Ausgeschlossen ist Individu-
alsoftware, d.h. Software, die maRgeschneidert fur einen
Kunden erstellt wurde.

Software-Download und Online-Software

Alle verlegerischen Tatigkeiten im Zusammenhang mit
Standardsoftware, die nicht Computerspielsoftware ist,
und als Download angeboten wird oder online verfligbar
ist. Beim Download wird Standardsoftware zur spateren
Ausfihrung bzw. Installierung aus dem Internet herunterge-
laden und lokal gespeichert. Bei Online-Software handelt
es sich um Standardsoftware, die nur im Internet ausfihr-
bar ist und nicht lokal abgespeichert werden kann.

Softwarelizenzen fiir weitergehende Nutzungsrechte

Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Gewahrung
von Rechten auf Vervielfaltigung, Vertrieb oder Einbe-
ziehung von Computerprogrammen, Programmbeschrei-
bungen und Unterlagen sowohl fiir System- als auch fiir
Anwendungssoftware.

Nicht hierzu gehéren Umsatze mit eingeschrankten
Endbenutzerlizenzen als Teil von Softwarepaketen. Diese
Umséatze sind der Position 2.1 ,Standardsystem- und
Standardanwendungssoftware® oder 2.2 ,Software-Down-
load und Online-Software® zuzuordnen.
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IT-Management

Dienstleistungen der Verwaltung, des Betriebs und der
Uberwachung von IT-Infrastruktur des Kunden — ein-
schlieRlich dazugehdériger Hardware, Software und von
Netzwerken. Diese Dienstleistungen beinhalten auch die
Fernverwaltung von Sicherheitssystemen oder die Fern-
bereitstellung sicherheitsbezogener Dienstleistungen.

Streaming Media

Ubertragung von Video- oder Audiodaten per Internet
(sog. Internet-Radio oder Web-TV).

Nicht hierzu gehéren werbefinanzierte Streamingdienste.
Diese Umsatze sind der Position 6 ,Werbefinanzierte
Online-Dienste” zuzuordnen.

Webportal-Inhalte

Webportale sind Websites, die verschiedene Informationen
und Daten bundeln. Zusatzlich integriert sind meistens
Suchmaschinen oder auch Foren, E-Mail-Zugang sowie
Newsletter.

Nicht hierzu gehéren Online-Verzeichnisse und Mailing-
listen. Diese Umsatze sind der Position 13 ,Sonstige
Umsatze® zuzuordnen. Umsatze mit werbefinanzierten
Webportalen sind der Position 6 ,Werbefinanzierte
Online-Dienste” zuzuordnen.

Datenverarbeitung, Dienstleistungen eines Rechen-
zentrums, Web-Hosting, Anwendungs-Hosting

Verarbeitung, Auswertung von Daten im Kundenauftrag
und Betrieb der daflir notwendigen Datenbanken sowie
Bereitstellung und Management von Applikationen und
IT-Infrastruktur im Kundenauftrag (auch Web-Anwen-
dungen).

Nicht hierzu gehéren Umsétze aus werbefinanzierten
Online-Diensten. Diese Umsatze sind der Position 6
Werbefinanzierte Online-Dienste zuzuordnen.

Sonstige IT-Dienstleistungen

Anderweitig nicht zuordenbare IT-Dienstleistungen, wie
z.B. Dienstleistungen zur Datenwiederherstellung, Bereit-
stellung von Reserve-Ausristung und Reserve-Software
an einem anderen Ort, um den Kunden im Fall von Kata-
strophen die Aufrechterhaltung des Ublichen Betriebs zu
ermodglichen sowie Softwareinstallationsarbeiten.

Nicht hierzu gehoéren Installationsarbeiten an GroR3-
rechnern. Diese Umsatze sind der Position 13 ,Sonstige
Umsatze“ zuzuordnen.

Direktmarketing und Direct Mailing

Dienstleistungen der Entwicklung und Durchfiihrung von
Direktmarketing-Werbekampagnen, d. h. das Organisieren
des Versands von Werbemitteln, die die Kunden unmittel-
bar und nicht Uber die Massenmedien erreichen (z.B. Post-
wurfsendungen und Telemarketing).

Nicht hierzu geho6ren Dienstleistungen des Postversands.
Diese Umsatze sind der Position 4 ,Sonstige Umsatze*
zuzuordnen.

Werbekonzeption und -gestaltung

Entwicklung der Grundidee einer Werbung, das Formu-
lieren des Textes und das Schreiben von Drehblichern fiir
Werbefilme sowie Gestaltung des Layouts fiir gedruckte
Werbung, lllustrationen und Plakate.

SiDL



20}

SiDL

Sonstige Werbedienste

Beispielsweise Luftreklame, Verteilung von kostenlosen
Produktproben und sonstigem Werbematerial, Vorfiih-
rungen und Vorstellungen am Ort des Verkaufs oder
Verkaufsforderung ohne entsprechende Bestellung.

Nicht hierzu gehoéren das Verlegen von Werbematerial,
der Versand von Werbepost, Telemarketing oder Dienst-
leistungen von Messe-, Ausstellungs- und Kongressver-
anstaltern. Diese Umsatze sind der Position 4 ,Sonstige
Umsatze® zuzuordnen.

Verkauf und Vermittlung von Werbeplatz,
Mediaagenturdienste

Alle Dienstleistungen des Verkaufs oder der Vermittlung
von Werbeflache oder -zeit. Dazu zahlen insbesondere
Dienstleistungen von Werbungsvertretern (wie Media-
agenturen), die im Auftrag von Werbekunden oder Werbe-
agenturen Werbeplatz oder -zeit in den Medien kaufen.

Nicht hierzu gehoéren die Vermarktung durch Verlage,
Fernseh- oder Radiosender und Beratungsleistungen in
Sachen Offentlichkeitsarbeit (PR). Diese Umsétze sind der
Position 4 ,Sonstige Umsatze* zuzuordnen.

Vermittlung von Arbeitskraften auf
Fiihrungspositionen

Spezialisierte Dienstleistungen der Personalsuche und
-vermittlung, die sich auf die Besetzung von hoch be-
zahlten Posten (Fuhrungskraften, Managerinnen und
Managern sowie Fachkraften nach Kundenvorgabe)
beschrankt. Bei der Direktsuche wird eine dem Sollprofil
entsprechende Person gesucht und anschlieend aktiv
angesprochen. Fur die Berechnung der Gebuhren fir diese
Dienstleistungen ist es unerheblich, ob die vermittelte
Bewerberin bzw. der Bewerber angestellt wurde oder nicht.

Befristete Arbeitnehmeriiberlassung

Zeitlich befristete Arbeitnehmeriberlassung aufgrund
bestimmter Situationen, z.B. zur Urlaubs- und Krankheits-
vertretung sowie bei kurzfristigem Fachkraftemangel, zur
Abdeckung von saisonbedingter Arbeitsbelastung und
bei besonderen Auftragen und Projekten. Mafigebend fir
die prozentuale Aufteilung der Umsatze ist die Tatigkeit,
die die Leiharbeitnehmerinnen bzw. die Leiharbeitnehmer
beim Entleiher austiben. Die berufliche Qualifikation der
Leiharbeitnehmerinnen und Leiharbeiternehmer oder die
Wirtschaftsbranche des Entleihers sind fur die Zuordnung
der Umsatzanteile irrelevant.

Nicht hierzu gehort die Vermittlung von Personen, die
im Rahmen eines Werkvertrages tatig werden. Diese
Umséatze fallen unter die Position 4 ,Sonstige Umséatze*.

Tatigkeiten im IT-Bereich einschlieBlich
Telekommunikation

Beraterinnen und Berater fiir IT- und Telekommunikations-
systeme, Softwareentwicklerinnen und Softwareentwickler
sowie Datenverarbeitungspersonal usw.

Tatigkeiten im Handel und Vertrieb

Einzelhandels-, AuRenhandels-, Industrie-, Automobil-,
Bank- und GrofRhandelskaufleute usw.

Tatigkeiten in sonstigen Biirobereichen

Sonstiges Buropersonal sind z.B. Call-Center-Agentinnen
und Call-Center-Agenten, Sekretarinnen und Sekretare,
Empfangspersonal, Buroangestellte, Buchhalterinnen und
Buchhalter, Schreibkrafte, Steuer- und Rechtsanwalts-
fachangestellte sowie Fremdsprachenkorrespondentinnen
und Fremdsprachenkorrespondenten.

Tatigkeiten in anderen Bereichen

Befristete Arbeitnehmeriberlassung von Arbeitskraften,
die sich keinem vorher aufgefiihrten Bereich zuordnen
lassen. Dazu gehért z. B. die Uberlassung von Ingenieu-
rinnen und Ingenieuren und Fuhrungskraften, Gebaude-
reinigungspersonal sowie Arbeitskraften aus sozialen und
padagogischen Bereichen, wie Lehrerinnen und Lehrer,
Erzieherinnen und Erzieher sowie Altenpflegepersonal.

Arbeitnehmeriiberlassung in den Bereichen
Versicherungen, Pensionskassen bzw. -fonds

Befristete und sonstige Uberlassung von Arbeitskraften auf
Stellen in den Bereichen Versicherungen, Pensionskassen
und -fonds.

Nicht hierzu gehért die Uberlassung auf Stellen in der
gesetzlichen Sozialversicherung, bei Unterstiitzungs-
kassen, Sterbekassen und berufsstandischen Versor-
gungswerken sowie bei Versicherungsvertretern.

Arbeitnehmeriiberlassung im Bereich Kreditinstitute

Befristete und sonstige Uberlassung von Arbeitskréften
auf Stellen im Bereich Kreditinstitute.

Nicht hierzu gehért die Uberlassung auf Stellen bei
Beteiligungsgesellschaften, Treuhand- und sonstigen
Fonds sowie ahnlichen Finanzierungsinstitutionen sowie
mit Finanzdienstleistungen verbundene Tatigkeiten.

Rechtsberatung und Vertretung

Rechtsberatung und gerichtliche sowie auRergerichtliche
Vertretung und damit verbundene Dienstleistungen, wie
die Vorbereitung von Rechtsschriften und die Suche nach
Beweismitteln, Zeugen und Sachverstandigen. Bei der
Rechtsberatung ist unerheblich, ob diese mundlich, schrift-
lich oder elektronisch durchgefiihrt wird.

Nicht hierzu gehoéren Tatigkeiten von Gerichten.

Rechtsberatung und Vertretung im Wirtschafts-
und Handelsrecht

Beratungs- und Vertretungsleistungen und die damit
verbundenen Dienstleistungen, die sich mit den Rechts-
beziehungen von Kaufleuten befassen. Gesetzliche
Regelungen finden sich vor allem im HGB sowie im
Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG),
GmbHG, AktG, PartG, GenG, u.A.

Nicht hierzu gehoren Rechtsberatung und Vertretung
bei Streitigkeiten mit dem Staat oder mit nattrlichen
Personen.

Rechtsberatung und Vertretung im sonstigen
Zivilrecht

Beratungs- und Vertretungsleistungen und damit verbun-
dene Dienstleistungen bei Streitigkeiten mit nattrlichen
Personen. Hierbei handelt es sich z.B. um Verfahren nach
dem BGB (u.a. Familien- und Erbrecht), im Medizinrecht,
Bau- und Architektenrecht sowie Miet- und Wohneigen-
tumsrecht.

Rechtsberatung und Vertretung im sonstigen
offentlichen Recht

Hierunter fallen Streitigkeiten mit dem Staat. Ma3gebliche
Rechtsgebiete sind z. B. Polizei- und Ordnungsrecht,
Verwaltungsrecht, Steuerrecht, Sozialrecht, 6ffentliches
Verkehrsrecht und 6ffentliches Baurecht.

Notariatsleistungen

Notarielle Beurkundung, Beglaubigung von Unterschriften
sowie das Aufsetzen und Aufbewahren von 6ffentlichen
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Urkunden, auf deren Grundlage vollstreckt werden kann
und die Beweiswert haben, und damit verbundene Tatig-
keiten, wie z.B. die Vorbereitung von Dokumenten.

Nicht hierzu gehoéren Beratungsleistungen, die nicht im
Zusammenhang mit der Notariatsleistung stehen, oder
Vertretung vor Gerichten.

Notariatsleistungen in Angelegenheiten von
Unternehmen und juristischen Personen

Erbringung von Notariatsleistungen fir Einzelunterneh-
men, Aktiengesellschaften, Genossenschaften, Vereine,
Stiftungen usw., u.a. bei Griindung, Fusion, Kauf bzw.
VerauRerung von Unternehmen sowie bei Handels- und
Vereinsregisteranmeldungen.

Gerichtliche Versteigerung

Nur Tatigkeiten von Gerichtsvollzieherinnen und
Gerichtsvollziehern.

Nicht hierzu gehoéren Tatigkeiten von Gerichten, Aukti-
onshausern und auf juristischen Verfahren beruhende
Auktionen.

Sonstige juristische Dienstleistungen

Anderweitig nicht genannte Beratungs- und Vertretungs-
leistungen sowie damit verbundene Tatigkeiten, z.B. in
Treuhand- oder Schlichtungsverfahren und bei der Ver-
aufllerung von Vermogensgegenstanden.

Wirtschafts- bzw. Buchpriifung

Prifung der Buchhaltung und anderer Belege von Unter-
nehmen und anderen Organisationen, um eine Stellung-
nahme dartber abzugeben, ob die Abschliisse der Unter-
nehmen und anderer Organisationen deren Zustand zu
einem bestimmten Datum gemaf den anerkannten Grund-
satzen der Rechnungslegung richtig darstellen.

Nicht hierzu gehéren Rechnungsprufungsleistungen,
die zu den Dienstleistungen des Rechnungswesens
(Position 2.1) zahlen, und Dienstleistungen der Prifung
der Geschaftsleitung (Position 6 ,Sonstige Umsatze®).

Sonstige Dienstleistungen des Rechnungswesens

Umsatze, z.B. aus der Erstellung von Beglaubigungen,
Bewertungen sowie mit Vorbereitung von Proforma-
Erklarungen.

Nicht hierzu gehoéren Datenverarbeitungsleistungen.
Diese Umsatze sind der Position 6 ,Sonstige Umsatze*
zuzuordnen.

Steuerberatung

Beratungsleistungen in Bezug auf alle Steuerarten, die
Deklaration von Steuererklarungen sowie die steuerliche
Vertretung und Durchsetzungsberatung in Rechtsbehelfs-
und Klageverfahren.

Sonstige Umsitze

Umsatze, z.B. aus Treuhandtatigkeit, Testamentsvoll-
streckung, Sachverstandigentatigkeit und sonstigen verein-
baren Tatigkeiten sowie mit Priifung der Geschaftsleitung.

Strategieberatung

Beratung, Anleitung und praktische Unterstiitzung in
Sachen Unternehmenspolitik und -strategie, Gesamt-
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planung sowie Gestaltung und Uberwachung von Unter-
nehmen und anderen Organisationen, z.B.

- Ermittlung des Organisationsaufbaus,
- rechtliche Organisationsform,
- Unternehmensentwicklung und -umstrukturierung,

- Festlegung eines Informations- und Kommunikations-
systems,

- Entwicklung von Steuerungsinstrumenten,
- Unternehmensrettungsplane.

Nicht hierzu gehoren Beratungs- und Verhandlungs-
leistungen zur Durchfiihrung von Fusionen und
Ubernahmen.

Beratung im Produktionsbereich

Beratungsleistungen zur Verbesserung von Systemen und
Produktionsverfahren sowie der Biro- und Dienstleistungs-
ablaufe (z.B. Burogestaltung und -einrichtung, Arbeitsab-
laufplanung und Arbeitsvorgaben), Beratungsleistungen
zur Biroautomatisierung (wie etwa Auswahl und Einbau
automatisierter Systeme), zur Produktentwicklung, Quali-
tatssicherung, -steuerung und Sicherheitsberatung sowie
Werkschutz.

Nicht hierzu gehort jegliche Beratung bezogen auf den
Bereich Beschaffung. Diese Umsatze sind der Position 2.7
LLogistikberatung (Supply Chain Management) und Mana-
gementberatung® zuzuordnen.

Prozessmanagement

Bereitstellung eines Dienstleistungsgesamtpakets, das
auf die Unterstlitzung, Unterbringung und Verwaltung
eines Geschaftsablaufs (Ablauforganisation) von Bera-
tungskunden ausgerichtet ist. Hierzu zahlen auch die
Planung und Uberwachung der Prozesse.

Logistikberatung (Supply Chain Management) und
sonstige Managementberatung

Umsatze, z.B. aus Beratungsleistungen bezogen auf
Vorratswirtschaft, Materialbeschaffung, Lagerung und
Verteilung von Gitern.

Nicht hierzu geh6ren Umweltberatungsdienstleistungen
und sonstige wissenschaftliche oder technische Beratungs-
dienste. Diese Umsatze sind der Position 6 ,Sonstige
Umsatze® zuzuordnen.

Sonstiges Projektmanagement (ohne Bauprojekte)

Dienstleistungen der Koordinierung und Uberwachung
von Ressourcen bei der Vorbereitung, Durchfiihrung und
Beendigung eines Projekts im Kundenauftrag, der Projekt-
verwaltung, die u.a. die Budgetierung enthalten kann, der
Rechnungsfihrung und Kostenkontrolle, der Beschaffung,
Zeitplanung, Koordinierung der Arbeiten von Subunter-
nehmern, der Uberwachung und Qualitatskontrolle usw.

Nicht hierzu gehéren Projektmanagementleistungen im
Bauwesen. Diese Umsatze sind der Position 6 ,Sonstige
Umsatze® zuzuordnen.
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